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Canali	  di	  ricerca	  del	  personale	  in	  Italia	  

Fonte: Excelsior – Unioncamere, 2012  	
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Canali	  di	  ricerca	  del	  personale	  in	  Italia	  



Canali	  di	  ricerca	  del	  lavoro	  in	  Italia	  

Fonte: Eurostat, 2013	




Canali	  di	  ricerca	  del	  lavoro	  in	  Europa	  

Fonte: Eurostat, 2013 	
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Fonte: Eurostat, 2013 	




Canali	  di	  effe4vo	  incontro	  domanda	  offerta	  

Fonte: Isfol Plus 2010 e 2011 	




Canali	  di	  effe4vo	  incontro	  domanda	  e	  offerta	  

Il	  lavoro	  si	  cerca	  e	  si	  trova	  a6raverso	  re7	  amicali	  
e	  parentali	  (canali	  informali)	  



Canali	  formali	  e	  informali:	  pro	  e	  contro	  	  
•  Canali	  informali:	  

– Effe&o	  nega+vo	  sulla	  qualità	  dell’incontro	  tra	  
domanda	  e	  offerta	  di	  	  lavoro	  

•  Canali	  formali:	  
– contribuiscono	  alla	  circolazione	  delle	  informazioni	  
– Facilitano	  gli	  incontri	  D/O	  
– Migliorano	  la	  qualità	  degli	  incontri	  
– Maggiore	  equità:	  	  

•  Se	  assunzioni	  avvengono	  a&raverso	  re+	  di	  conoscenze,	  
è	  favorito	  che	  chi	  possiede	  un	  maggiore	  “capitale	  
sociale”	  

– Efficace	  a&uazione	  delle	  poli+che	  per	  il	  lavoro	  
(incen+vi)	  



Spesa	  per	  servizi	  e	  poli7che	  per	  il	  lavoro	  



Effe4vi	  incontri	  tra	  D/O	  a6raverso	  SPI	  e	  APL	  



Quale	  governance	  del	  mercato	  del	  lavoro?	  

	  DDL:	  
•  Agenzia	  nazionale	  per	  l’occupazione	  
•  a&ribuzione	  all’Agenzia	  delle	  competenze	  
ges7onali	  in	  materia	  di	  servizi	  per	  l'impiego,	  
poli7che	  a4ve	  e	  ASpI;	  

•  coinvolgimento	  delle	  par7	  sociali	  nella	  
definizione	  delle	  linee	  di	  indirizzo	  generali	  
dell’azione	  dell’Agenzia	  


